felicidad en

el trabajo

CLAVE DE LA COMPETITIVIDAD
Y LA SOSTENIBILIDAD
10, 11 y 12 de Junio, A Coruna

PARTICIPA EN LA CREACION DE UN NUEVO MODELO EN DIRECCION DE PERSONAS

Avance 4. Mayo 2010.

PONENTES DE PRESTIGIO INTERNACIONAL

Universidades:

Harvard, New York, California, Michigan, Oxford.
Escuelas de Negocio:

ESADE, IESE, IE.

Empresas:

INDITEX, ALCATEL, COCA-COLA, INTERCOM, R,
WRIGLEY, GALOPIN, CEAGA.
Institucionales:

Xunta de Galicia, Gobierno de Espania, OIT.

DESCUENTOS ESPECIALES

* por universitario
- por desempleado
- por grupo de la misma empresa

AMPLIADO
HASTA EL

28 DE MAYO
FORO DE DEBATE

www.aedipe2010.com
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Trabaja en red. Incorpora nuestro enlace www.aedipe2010.com a tus redes sociales



Comité de Honor:

Alberto Nunez Feijoo. Presidente,
Javier Losada Azpiazu. Alcalde,

Beatriz Mato Otero. Conselleira de Traballo e
Benestar Social,
Susana Gutiérrez Gutiérrez. Presidenta Nacional,

Comité Cientifico:

Antonio Domingo Tudo.

Belén Varela Romero.

Santiago Vazquez Blanco.

Manuel Estévez Diaz.

Jorge Cagigas Villalba. Presidente,
Demetrio Fernandez Lopez. Presidente,

Paula Campos. Presidente,

Carmelo Vazquez Valverde. Catedratico,
Jesus Salgado Velo. Catedratico,

Comité Organizador:

Antonio Domingo Tudo6. Presidente

Belén Varela Romero. Vicepresidenta
Marga Ordénez Novo. Coordinacién Técnica
Emilio Martinez Gonzélez. Director General,

Pablo Castejon Ruiz. Director Académico,

Santiago Vazquez Blanco. Director de Personas,
Sandra Prieto Lépez. Experta en Recursos Humanos,

Jorge Garcia Arribe. Director RRHH,

Manuel Rego Vecino. Director RRHH,

Emilio Pérez Troncoso. Director O+RRHH,

José Carlos Rodriguez Caamano. Director RRHH,
Manuel Estévez Diaz. Director RRHH y Asesor Legal,
Javier Alvarez Prego de Oliver. Asesor de Recursos
Humanos

Wifredo Meléndrez Sancosmed. Gerente,
Francisco Susavila Iglesias. Director RRHH,

Belén Baltar Trabazo. Directora RRHH y Relaciones

Laborales,
Eduardo Zaldivar Laguia. Direccién General,

La Torre de Hércules, faro emblematico del finisterre ibérico,
fue nombrada en 2009 Patrimonio de la Humanidad. El
D.R.A.E. define “faro” como “aquello que da luz en un
asunto, lo que sirve de guia a la inteligencia o a la conducta”.
El 45° Congreso de Aedipe en A Coruiia espera ser también
un faro, una guia, que nos ayude a generar un modelo en
direccion de personas que se adapte a las mareas de la

economia, hoy en bajamar.

El afio 2010 es ademas Afio Xacobeo, y cientos de miles
de peregrinos recorreran la “calle mayor de Europa” hasta
Galicia, compartiendo sus vivencias, sus experiencias y
sus reflexiones. El 45° Congreso se celebrara los dias 10,
11y 12 de junio de 2010, pero desde enero, en la web
www.aedipe2010.com se inicia un Foro sobre el objetivo
del Congreso. Un Foro para el debate e intercambio de
buenas practicas e indicadores de gestion, en direccion de

personas.

Recorreremos juntos nuestro camino profesional en la
mejora de la direccion de personas, a través de 5 Ejes: La
, el , la Universalidad, la
Flexiseguridad, y los Resultados en Competitividad y
Sostenibilidad. Ejes que han sido elegidos como los factores
mas relevantes para el bienestar laboral y empresarial en

la vigente coyuntura econémica y laboral.

El Comité Organizador y Cientifico ha asumido como lema
del 45° Congreso “La felicidad en el trabajo” porque, desde
Aedipe, estamos comprometidos en regenerar el entusiasmo
y la confianza de las personas a través del trabajo. Y para

este fin, la felicidad es el valor mas actual de la humanidad.

iCon tu participacion estamos convencidos de lograrlo!.
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Tal Ben-Shahar. Harvard University

"Las claves del curso mas popular de Harvard University"

Experto en felicidad, autoestima, obtencion de objetivos, conciencia y liderazgo.

Imparte el curso mas solicitado de la Harvard University, sobre psicologia positiva. Ha publicado numerosos articulos y libros: “The pursuit of perfect” y "Happier”. Este ultimo se ha publicado
en Espania con el titulo “Ganar Felicidad: Descubre los secretos de la alegria cotidiana y la satisfaccion duradera”.

Luis Rojas Marcos. New York University

"Forjando relaciones y abordando conflictos™

Medicina, psiquiatria y salud publica. Profesor y escritor. Para Rojas Marcos, “entender las claves de la autoestima es una inversion muy segura y rentable. A fin de cuentas, ¢hay algo mas
determinante en nuestra vida que como nos sentimos con nosotros mismos?”.

Entre sus libros destacan: “La ciudad y sus desafios” “Nuestra felicidad”, “La fuerza del optimismo™ y “La autoestima”.

Kim Cameron. Michigan University

"Organizaciones y comportamientos positivos"

Reestructuracion, efectividad, cultura de calidad organizacional y desarrollo de la excelencia en el liderazgo. Ha publicado mas de 120 articulos y 13 libros, “Diagnosing and Changing
Organizational Culture”, “Leading with Values”, “Making the Impossible Possible”, “Positive Leadership” y “Virtuous Organization”. Sus actuales investigaciones se centran en la relacion existente
entre comportamientos “virtuosos” de las organizaciones y la obtencién de mejores resultados.

Santiago Alvarez de Mon.
iliencia y li en laad

Experto en liderazgo, comportamiento organizacional y adaptacion positiva. Autor de numerosos libros, articulos y documentos de investigacion. Entre sus libros, cabe destacar: “Desde la Adversidad: Liderazgo,

cuestion de caracter” y “No soy superman, luces y sombras de una conversacion interior”.

Sus ambitos de interés incluyen la participacion de los empleados, relaciones cooperativas, liderazgo transformador, iniciativa y creatividad personal, relaciones interpersonales en las empresas: comunicacion

y herramientas para equipos de alto rendimiento.

Emilio Duré. Universidad Autonoma de Barcelona

"Optimismo como llave del talento y la felicidad"

Amplia trayectoria como consultor y formador en empresas nacionales y multinacionales de diversos sectores.

Interruptor del optimismo, no sélo como elemento de felicidad sino aplicado al andlisis de acontecimientos, en el establecimiento de objetivos y metas, en la evaluacion del desemperio y en la vida propia.

Enrique Garcia Huete
"Desarrollo de la inteli i ional clave de la

Experto en inteligencia emocional, autocontrol y motivacion.
Es miembro de la academia de Ciencias de Nueva York, imparte clases sobre iteligencia emocional y ejerce como terapéuta especialista en grupos, en habilidades sociales y de comunicacion.
Autor de “El arte de relacionarse”, aportara una herramienta estratégica: el Plan de Desarrollo de la Inteligencia Emocional.

Sonja Lyubomirsky. Universidad de California.

"Ciencia de la felici y su aplicacion a la vida "

Imparte cursos de Psicologia social y Psicologia positiva, también es consejera del departamento de psicologia de Standford.

Editora asociada de la revista de psicologia positiva , ha conseguido junto con Ken Sheldon, cinco millones de dolares del Instituto Nacional de Salud Mental de EE.UU. para continuar con la investigacion
sobre la posibilidad de incrementar permanentemente la felicidad.

Catherine Sandler.

"Coaching herramienta fur para el imi personal y pi ional
Docente en diversas instituciones, con una larga experiencia en entrenamiento de altos ejecutivos y desarrollo de liderazgo en programas Master en London Business School e INSEAD,
entre otras.

Ha publicado diversos articulos sobre coaching y liderazgo en los que refleja su profunda experiencia como consultora y entrenadora.

Marcos Urarte.

"Desarrollo del talento imperfecto "

Forma parte de las prestigiosas plataformas de conferenciantes “topten-speakers”, “makeateam” y del grupo de reflexion estratégica del Estado Mayor de la Defensa. Ingeniero Industrial,
colaborador de las principales escuelas de negocio, y profesor invitado en mas de 20 centros universitarios de Esparia y Latino Améirca. Co-autor de libros “Forjadores de Lideres” “En clave
de talento” y “Patologias de la organizaciones”.

Esther Sanchez.

"Profesora Titular del Departamento de Derecho Privado de ESADE"

Experta laboral que ha desarrollado como la flexibilidad organizativa interna contribuye activamente a la competitividad empresarial.

Autora de diversas monografias y articulos en revistas especializadas, en los que ha abordado tematicas relacionadas con: aplicacién de los derechos fundamentales en la empresa, negociacion
colectiva, formas de contratacion, sistemas de retribucion, politicas de prevencion de riesgos laborales, politicas de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, empleo en la funcion
publica, nuevas tendencias en materia de regulacion del derecho del trabajo...

Enrique Sanchez Guijo.

"Presidente del Comité Paralimpico Europeo”

Atleta espariol, cuadruple medallista en los Juegos Paralimpicos. Entre sus méritos deportivos, destacan la participacion en los Juegos Paralimpicos de Barcelona 1992, Atlanta 1996 y Sidney
2000. Auténtico ejemplo de superacion, nos mostrara su particular experiencia de busqueda de la felicidad a través de la diversidad.

Kate Cowie

"Fundadora y directora de The Chaos Game"

Consultora de muchos ejecutivos que aspiran a transformar sus lugares de trabajo en "Organizaciones que aprenden"”. Especializada en implementar cambios y soluciones estratégicas en
respuesta a los rapidos cambios y condiciones cada vez mas caoéticas del mercado.
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Jueves 10

Acreditacion y entrega de documentacion.
CAFE DE BIENVENIDA.

Felicidad en el trabajo: clave de la competitividad y la sostenibilidad.

Foro Internacional por un modelo en direccién de personas para después de la crisis.
Presentador: Antonio Domingo Tudé. Presidente, AEDIPE Galicia.

Alberto Nufez Feij6o. Presidente, Xunta de Galicia.

Susana Gutiérrez Gutiérrez. Presidenta AEDIPE.

PANEL 1

Creando entornos de desarrollo organizacional.
Kate Cowie. Presidenta de The Chaos Game . Colaboradora P&A'y NTL.

DESCANSO.

¢Qué aporta a la empresa el enfoque de “felicidad en el trabajo”? ¢ Podemos medir el impacto de la cultura de empresa en los
resultados? ¢Hay correlacion entre felicidad, resultados y personas? Estrategias de comunicacion del nuevo enfoque dirigidas a
los accionistas y clientes.

Moderador: José Maria Gasalla. Talentum. Desarrollo Organizacional.

Arturo Dopico. Consejero Delegado de R.

Jil van Eyle. Responsable de Desarrollo Internacional y Social de Grupo INTERCOM.

Federico Guillén. Presidente de ALCATEL-LUCENT Espafia y Portugal.

PANEL 2

Erase una vez un lider.
Belén Varela y Elba Pedrosa, Equipo BiU.

ALMUERZO.

Innovacién organizativa basada en las personas. ¢Hay un retorno efectivo sobre la inversion?
Presentador: Carmelo Vazquez. Universidad Complutense de Madrid.

Juan Tomas Hernani. Secretario General de Innovacion. Gobierno de Espafia.

Kim Cameron. Organizaciones virtuosas.

PANEL 5

Indicadores de gestion para integrar la felicidad en el entorno laboral. ¢ Cémo integrarla en el cuadro de mando?
Moderador: Kim Cameron. Universidad de Michigan.

José Manuel Iglesias. Presidente de GALOPIN.

Juan Martin. Director General de WRIGLEY.

DESCANSO.

¢Seleccionamos competencias para la felicidad? ¢ Podemos desarrollar profesional y personalmente a las personas? ¢Programas
de entrenamiento personalizados y en equipo? ¢ De dénde procede la motivacién y el compromiso? ¢Nuevas formulas de retribucion
basadas en la "felicidad laboral"?

Presentador: Jesus Salgado. Universidad Santiago de Compostela.

Enrique Garcia Huete. Desarrollo de la inteligencia emocional.

Catherine Sandler. Coaching como herramienta fundamental para el crecimiento personal y profesional y el nuevo rol de los gestores
de personas.

PANEL 6

ALMUERZO.

Sabado 12

Entrega | Premio Iberoamericano en Direcciéon de Recursos Humanos.
Trayectoria excelente en Direccion de Personas.

La felicidad: ¢moda necesaria o ciencia? ¢ Cuales son las claves para ser feliz?;Qué relacion tiene la felicidad del individuo con
su rendimiento?

Presentador: Juan Carlos Cubeiro. Eurotalent.

Sonja Lyubomirsky. La ciencia de la felicidad.
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La ilusién como motor empresarial ¢ Genera resultados la ilusion? ¢ Como aplicar el enfoque de "la felicidad en el trabajo™ a una gestion
competitiva e internacionalizada? ¢ Un mejor entorno laboral genera mayor sostenibilidad empresarial?

Moderador: Jaime Pereira.

Pedro Pifieiro. Consejero de Patronato CEAGA.

Lourdes Gayoso. Presidenta de MADRIT CORPORATION.




El modelo de bienestar social, empleo y desarrollo local. ;Constituye una alternativa integradora la flexiseguridad? ;Aplicamos
politicas publicas de bienestar? ;Podemos hacer algo en nuestros entornos con la RSC? Los grupos de interés en las empresas
Presentador: Manuel Estevez, BEGANO - Coca-Cola.

Esther Sanchez. ESADE. Flexiseguridad y flexibilidad organizativa.

Pablo Isla. CEO de INDITEX. RSC y competitividad empresarial.

€ T13aNvd

17:10

DESCANSO.

¢Es posible el cambio de enfoque en el clima laboral? ;Como se lidera desde el director de personas en un nuevo enfoque de
“felicidad en el trabajo"?

Presentador: Jorge Cagigas, FUNDIPE.

Emilio Duré. Como aumentar el coeficiente de optimismo.

Margarita Alvarez. Presidenta del INSTITUTO DE LA FELICIDAD.

¥ 1aNvd

Fin de la 12 Jornada.

CENA ROMERIA GALLEGA en Pazo de Vilaboa.

Dirigir la diversidad: desarrollo del individuo y de las relaciones. ;Se puede desarrollar el talento en todas las personas? ;Como
descubrir las fortalezas y habilidades de cada persona? ;Como influyen las relaciones personales en el desarrollo profesional?
¢Podemos hacer algo con las barreras de la convivencia?

Presentadora: Belén Varela, AEDIPE Galicia.

Luis Rojas Marcos. Convivir en el trabajo.

Marcos Urarte. Desarrollo del talento imperfecto.
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DESCANSO.

¢Es posible una estrategia de tolerancia ante la diversidad? ;Construimos una confianza basada en el trabajo? ;Respuestas
universales a los factores de exclusion social? ;Aceptamos los errores y las crisis en el crecimiento personal de nuestros profesionales?
Presentador: Tino Fernandez, Expansion & Empleo.

Enrique Sanchez Guijo. Diversidad en la empresa.

Santiago Alvarez de Mon. Liderar desde la adversidad.

8 1INVvd

Asamblea General AEDIPE.
Fin de la 22 jornada.

CENA DE GALA en Hotel Finisterre.
Entrega XI Premios AEDIPE - HUMAN - CAPITAL HUMANO.

¢Como puede una organizacion generar o potenciar la "felicidad en el trabajo™? ;Se puede aprender a ser feliz? ; Como condiciona
esta orientacion las competencias del director de personas?

Presentador: Santiago Vazquez, R.

Tal Ben-Shahar. Aprendiendo a ser felices.

Presentador: Demetrio Fernandez. Presidente, Consello Galego Relaciéns Laborais.

Pacto Mundial por el Empleo. Maria Angélica Ducci. Directora ejecutiva, OIT.

¢Se ha validado un nuevo modelo en direccion de personas, basado en la felicidad en el trabajo, para después de la crisis?. Principales
buenas practicas e indicadores de gestion. Conclusiones y orientaciones cientificas.

Sandra Prieto y Pablo Castejon. AEDIPE Galicia.

Conclusiones y orientaciones cientificas.

Avance del 46° Congreso 2011 en Aragon.

Clausura oficial. Beatriz Mato, Conselleira de Traballo e Benestar Social. Xunta de Galicia.

ALMUERZO.

Talleres Outdoor (en paralelo):

Taller 1: “Paseando, por las calles de Santiago y la cubierta de la catedral”.
Taller 2: “En raffting, por el rio Ulla™.

Taller 3: “En barco antiguo y canoa, por la ria de Arousa”.

Taller 4: “En bicicleta, por los senderos del Monte do Gozo”.

Ofrenda Peregrina y Botafumeiro. Catedral de Santiago.



eventos empresariales
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“HERRAMIENTAS PARA LA ACELERACION DEL CAMBIO”
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an e-leaming company

TENDENCIA IMPARABLE”

"INNOVACION Y TECNOLOGIA PARA LA GESTION DE PERSONAS"

“RSC: UNA OPORTUNIDAD PARA RECURSOS HUMANOS”

"LIDERAZGO RESONANTE: RITMO Y TAMBORES AFRICANOS PARA
MOTIVAR EQUIPOS"

“USO DEL E-LEARNING PARA FORMAR A LOS FUTUROS
EMPLEADOS, INNOVADOR METODO DE
SELECCION+FORMACION+FIDELIZACION”

“LA FORMACION EN EL SIGLO XXI: ; COMO FORMAMOS A LOS
JOVENES NINI?”

“METODO TANGRAM PARA EL CAMBIO DE ACTITUDES EN EL
TRABAJO”

“CASOS DE EXITO EN LA INTEGRACION DEL 2.0
EN LA GESTION DE PERSONAS”

“LAWEB 3.0. AL SERVICIO DEL RECLUTAMIENTO DE PERSONAS.
EXPERIENCIAS PRACTICAS”

"EL CEREBRO SALUDABLE DEL DIRECTIVO"

“DEL ESTRES AL RENDIMIENTO”

“LA ERA DE LOS DATOS RELACIONADOS: APLICACIONES DE LA
WEB SEMANTICA EN EL AREA RRHH Y FORMACION?”
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CUOTA a
CIENTIFICA Socio 255€ 295€ = Zeta o

paneles cientificos
+ documentacion

Marga Ordéiiez

+ agenda eventos NO SOCIO 445€ 495€

+cafés Gambrinus 101, Mod. 0, Nave 3 15008 A Corufia
socio a25€ 265¢ Telf: 981 277 222 / Fax: 881 896 235

CUOTA galicia@aedipe.es

CIENTIFICA

+ 3 comidas NO SOCIO 515€ 565€

&LJC?L?DTOODO Selelo) 495€ 535€ PROVEEDOR E-LEARNING:

cuota cientifica

+ 3 comidas n
+2 cenas NO SOCIO 685€ 735€ etex
(. v

an e-learning company

OTRAS CUOTAS

CUOTATODO INCLUIDO | 3 Pax.i Ahorro 10% INSCRIPCIONES Y VIAJES: LUGAR DE CELEBRACION:
inscripciones de 6 pax.: Ahorro 20%
la misma empresa 8 pax.: Ahorro 25%
T T T T ———
CUOTA TODO INCLUIDO \'\, &
desempleados Ahorro 15% g PALEXCO
: _———
YR ORIAI CONIGRES ==
estudiantes 150€ ?‘;-,',;*-‘-,
universitarios* — )
COMIDA GALLEGA 30€ Yolanda Barbeito
dia 10, 116 12 L
) Telf: 981 900 700 Muelle de Transatlanticos s/n
CE?(QO%%ES*'A 75€ Fax: 981 152 747 15003 A Corufia
www.aedipe2010.com 981-228-888
CENA DE GALA 100€
11/06/2010
1 Taller outdoor e
12/06/2010
Programa social 75€
acompanantes, dia 10 u 11

jInscribete Ya!

*Créditos universitarios de libre eleccién
en Universidades Corufia y Vigo.

Un lugar muy especial: en A Coruna, ciudad gallega donde se encuentra la Torre de Hércules: Patrimonio de la Humanidad.
Un momento muy especial: 2010 Aflo Xacobeo, una ocasion Unica para el encuentro de personas de todo el mundo y la
vivencia de experiencias magicas.

Linked [T}

Trabaja en red. Incorpora nuestro enlace www.aedipe2010.com a tus redes sociales
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